
 

 

 
 
 

          Beratungsinhalte Private Krankenversicherung 
 
 
Vor dem Abschluss einer Privaten Krankenversicherung (PKV) sollten Sie sich 
ausführlich beraten und informieren lassen.  
 
Bedenken Sie bitte, dass die Entscheidung für eine PKV im Idealfall für einen sehr 
langen Zeitraum gilt und demzufolge viele Kriterien zu beachten sind, die Sie 
möglicherweise erst in der Zukunft betreffen könnten. 
 
Mit dieser Aufstellung möchte ich Ihnen einen Überblick über den Ablauf und die 
wichtigsten Inhalte meiner Beratung zum Thema PKV geben, damit Sie sich auf 
unsere telefonischen oder persönlichen Beratungsgespräche vorbereiten können 
oder damit Sie einfach zwischen den Beratungsinhalten und dem Gesprächsablauf 
verschiedener Berater vergleichen können.   
 
 
A) Beratungsinhalte generell: 
 

 Systemunterschiede zwischen GKV und PKV.  
Welche Vorteile hat die GKV gegenüber der PKV und umgekehrt?  
Welches System ist auf Basis der Familienplanung das geeignete System für 
mich? 

 Zusammenhang Preis - Leistung - Preisstabilität. 
 Beitragskalkulation in der PKV. Wie funktioniert das und warum? Warum gibt 

es Prämienerhöhungen  und was bedeutet das? 
 Beitragsstabilität. Wie ist das in der GKV und in der PKV? Warum sind 

gleichartige Tarife unterschiedlich stabil? Welche Versicherer haben gute 
Kennzahlen vorzuweisen und bei welchen Versicherern ist Vorsicht geboten? 
Wie bewertet man diese Kennzahlen (kurze Interpretation)? 

  ist eine Selbstbeteiligung sinnvoll und wie wirkt sie sich aus? 
 Was zahlt die PKV nicht? Wo / wann wäre es besser, in der GKV zu bleiben? 
 Risikoselektion in der PKV. Welche Vorerkrankungen bestehen? Sind die 

Aufzeichnungen der behandelnden Ärzte korrekt? Ist es ratsam, zunächst 
einmal eine Vorprüfung durchführen zu lassen, damit kein Eintrag in einer 
Risikodatei erfolgt? 

 Gibt es für mich eventuell Sondertarife mit Rabatten oder vereinfachter 
Gesundheitsprüfung? 

 Welche Leistungen sind wichtig? Welche Leistungen sollen abgesichert 
werden? Welche Leistungen kann ich selber bezahlen? Welche Leistungen 
möchte ich selber bezahlen? 
 
 



 

 

 
 

B) Beratungsinhalte leistungs- und tarifbezogen: 
 

 Erstattung von Hilfsmitteln / Körperersatzstücken (was wird gezahlt, in welcher 
Höhe, gibt es Begrenzungen...?) 

 Erstattung von Heilmitteln (physikalisch-medizinische Behandlungen, 
Logopädie, Ergotherapie) 

 Erstattung von Vorsorgeuntersuchungen (Standard oder auch über die 
gesetzlich  eingeführten Programme hinaus?) 

 Was ist das Primärarztprinzip? Bin ich bereit u. U. einen Teil der Kosten selber 
zu tragen? 

 Was ist die Gebührenordnung der Ärzte / Zahnärzte? Welche 
Beschränkungen will ich akzeptieren? 
In welchen Bereichen will ich auf gar keinen Fall Beschränkungen haben? 

 Möchte ich Wahlleistungen im Krankenhaus versichern? Darf eine 
Beschränkung auf bestimmte Krankenhäuser bestehen? 

 Psychotherapie mit Beschränkungen oder ohne? (Anzahl der Sitzungen? 
Welche Behandler? Welche Maßnahmen?) 

 Welche Kurleistungen sollen bezahlt werden? 
 Welche Kosten sollen bei Zahnbehandlungen und Zahnersatz erstattet 

werden? (Leistungs- und Preisbeschränkungen?) 
 Werden Naturheilverfahren erstattet? (Welche, von wem durchgeführte bis zu 

welcher Höhe?) 
 Wie hoch kann / sollte meine Selbstbeteiligung sein (für welche Bereiche)? 
 Will ich ein Wechselrecht in andere (leistungsstärkere) Tarife dieses 

Versicherers in Anspruch nehmen, auch wenn ich zu diesem Zeitpunkt bereits 
(schwer) krank bin? 

 Kann ich meine Kinder nachversichern? (Leistungen auch bei angeborenen 
Erkrankungen?) 

 Werden Transportkosten zum Arzt / ins Krankenhaus / zu Heilbehandlungen 
übernommen? (Regelungen im Inland und im Ausland?) 

 Wie lange ist die Geltungsdauer meiner Krankenversicherung im Ausland? 
(Habe ich ein Recht darauf oder besteht nur die Möglichkeit?) 

 Was passiert, wenn ich meinen Wohnsitz ins Ausland verlege? (Darf ich 
meinen Tarif fortführen?) 

 Welche Absicherung brauche ich im Falle einer Arbeitsunfähigkeit 
(Verdienstausfall - Tagegeld). 
Welche weiteren Bausteine gibt es (Pflegeversicherung, Zusatztarife)? 
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